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善于用系统思维拆解问题。每次接到需求，我总是习惯先往后退一步，然后问：对于

整个系统而言，这个需求到底解决了什么问题。

9年
产品经验，覆盖 SaaS / 医疗 /

零售

30人+
团队管理经验

Vibe Coding

能 Follow 产研全流程

Agent 开发

清楚 AI 能力边界

核心优势 STRENGTHS

产品与业务

甲方 / 渠道方对接经验

对接三甲医院、百联股份、银行、保司与运营商等甲方

及渠道，负责从需求澄清、方案设计到上线验收的完整

交付。

学习能力强

接手医疗信息化项目后，1 个月内完成行业调研与业务

建模，独立支撑整条产品线。

数据驱动

善用 Python 与 SQL，以用户与业务数据定位问题、

验证方案，驱动产品迭代。

AI 与 Agent 工程

Vibe Coding

以 Codex、PI 为主力工具，独立完成智能运营与 AI

搜索产品从设计、开发、部署到迭代的全流程。

Agent 研发

基于 LangChain、RAG 构建智能体应用，具备

Prompt、Context、Harness 工程经验，并用

Langfuse 评估效果。

了解 AI 基础生态

有推进传统业务接口 MCP 化、CLI 化，并基于 PI、

OpenClaw、Hermes 搭建数字员工的经验。

WayToAGI 社区资深活跃成员，持续跟进前沿实践并参与分享。

AI 框架 LangChain RAG MCP Skill / Plugin Langfuse Codex PI OpenClaw Hermes

低代码平台 n8n Dify ComfyUI

产品工具 Figma Stitch Axure 飞书 XMind Visio

开发工具 Python SQL Git Linear Apifox Postman

tel:15026592372
mailto:572296872@qq.com
https://github.com/ZhangGM-China


工作经历 EXPERIENCE

2026.04 — 至今 适享智慧（上海）科技有限公司 AI 产品经理 / Agent 工程师

2023.10 — 2025.10 上海元长信息技术有限公司 产品总监

2020.10 — 2023.10 上海坤鼎云信息发展有限公司 产品总监

2018.04 — 2020.10 上海思锐信息技术有限公司 产品经理

2017.07 — 2018.04 上海共佰克智能科技有限公司（上海永久） 产品专员 / 助理（实习）

负责 AIOPS 智能运营、LLM Recall（AI 商品搜索引擎）的产品设计与研发，独立完

成需求分析、开发验证和产品迭代。

围绕零售搜索质量，设计召回补充、准确性治理、商品排序策略及人机职责划分的整

体产品业务框架，推动 Agent 评测体系建设。

主导 AI 基础设施与 AI 开发流程设计：部署 MCPHub、SkillHub、PluginHub 管理企

业 AI 资产，引入 Langfuse、Linear 完善 Agent 开发流程。

以 AI 产品经理身份入职，负责大千智言、爻塔 AI 伴侣、借问排盘等 AIGC 平台及应

用的产品设计与研发推进。

2024 年 3 月转岗负责医疗信息系统，完成业务调研、需求设计及研发推进，后承担

项目主要负责人职责。

带队赴江西多家医院交付，协调系统部署、软硬件对接、问题采集和产品培训；推进

AI 辅助诊疗、自动护理记录及智能分诊导诊等功能建设。

主导云数享营销自动化 SaaS 的产品设计、项目管理与运营，将微信公众号管理、互

动营销 H5、图文直播等重复业务沉淀为可复用产品。

负责百联股份及旗下商场、上海市商委、艾尔建等客户的线上营销活动与产品交付，

推进上海购物 App 及多个商场 / 品牌小程序落地。

开展 Stable Diffusion LoRA 训练、AI 对话与绘画平台调研，为内容运营搭建 AI 辅

助生产工作流。

管理 10 余人技术团队，建立项目管理与绩效考核机制。

负责短信平台、微信编辑器、问卷及自助建站等产品的需求采集、原型和 PRD，推进

研发与版本迭代。

结合用户与网站数据开展 SEO、产品定价和推广，参与供应商对接与商务支撑，推进

本机号码校验、5G 短信等业务接入。

协助完成共享单车管理平台和用户端 App 的规划与迭代，收集用户反馈、输出需求与

原型，协调运营、设计、开发和算法团队推动落地。



重点项目 PROJECTS

AIOPS · 零售搜索智能运营平台

AI 产品经理 / Agent 工程师 · 负责产品设计与项目研发，推进需求梳理、开发验证和上线迭代

背景 面向 Zara、H&M、RL 等品牌，解决现有搜索引擎商品漏召回、结果不准确、排序不合理等问

题，降低人工排查与调整成本。

方案

LLM Recall · AI 商品搜索引擎

AI 产品经理 / Agent 工程师 · 负责搜索引擎产品设计与研发，构建知识图谱维护、商品打标、意图分流及智能

召回流程

背景 零售搜索需要理解品牌语境和用户意图，降低商品漏召回与误召回。探索大模型语义搜索方案，

并建立评测机制衡量召回效果与使用成本。

方案

MCP Hub / Skill Hub · 企业 AI 工具平台

AI 产品经理 / Agent 工程师 · 负责工具接口梳理、MCP Server 设计与平台接入验证

背景 搜索引擎业务沉淀了数百个工具接口，接入方式与权限口径不一，Agent 复用时重复接入成本

高。

方案

结合搜索词、商品图文、品牌调性与世界事实，识别召回率、准确率与排序问题。

设计治理 Agent，结合知识图谱与业务工具分析原因，完成漏召回补充、错误商品纠正、排序

优化等智能运营动作。

建设统一运营工作台，以系统思维定位问题、审核策略，并完成受控执行和效果验证。

知识图谱构建与维护：从每日增量 Query 和新上架商品中提取新标签，维护品牌知识图谱；每

日更新存量标签、纠正错误关系，保障知识质量。

双路径商品打标：大模型依据品牌知识图谱为商品打标；同时通过 RAG 检索候选商品，再由

JEV 判断相关性，为符合条件的商品补充标签。

AI 意图分流：用 JEV 区分精准与开放意图；精准搜索走标签召回，开放搜索在标签召回基础

上触发 AI Overviews，通过对话明确需求后启动大模型召回。

AI 商品召回：先经 RAG 与图关系召回筛选候选，再结合 Query、图谱知识、品牌调性、季节

天气及社媒趋势，由大模型完成最终选择与排序，控制全量匹配成本。

梳理业务工具接口，抽象为 36 类业务 MCP Server，统一工具描述与调用方式。

推进工具封装与接入验证，设计统一入口、身份映射及权限流程，保障调用可控。

配套 Skill / Plugin 管理，沉淀企业 AI 资产，支持 Agent 复用搜索业务能力。



DataSphere · 碳中和 AI 数据分析系统

产品经理 / Agent 开发者 · 负责产品方案及数据处理 Agent 开发，设计报告解析、指标比对和异常预警流程

背景 工厂报告制式不一，数据提取与历史核对繁琐，异常指标难以快速识别。

方案

1 人天 → 10 分钟 每周人工投入
数据整理与核验转为 AI 自动处理、人工复核，人工时间

主要用于核对 AI 产出。

其他项目与实践 MORE PROJECTS

医疗信息系统（ICIS / ECIS） 上海元长

负责重症监护与手术麻醉信息系统的项目管理、临

床需求调研、产品设计与医院现场交付；推进 AI 辅

助诊疗、基于设备数据生成护理记录及智能分诊导

诊落地。

医疗咨询 Workflow 上海元长

用 Dify 搭建快速健康建档、门诊 / 住院派单策

略、陪诊人员沟通与审核、财务审核、招聘信息提

取及数据分析工具。

个人知识库 个人

基于 Karpathy 的理念，结合 Obsidian 与 Codex

管理原始资料与个人 Wiki。

AI 招聘助手 上海元长

结合 AI 与 Tampermonkey 脚本，开发候选人筛选

及沟通辅助工具。

AIGC 产品 上海元长

负责大千智言、爻塔 AI 伴侣、借问排盘等产品的设

计与研发推进，覆盖 AI 对话与陪伴等应用场景。

借问排盘 App：在手机应用市场搜索「借问」。

云数享营销自动化平台 上海坤鼎云

主导营销自动化 SaaS 的产品设计、项目管理与运

营，将公众号管理、互动营销 H5 和图文直播沉淀

为可复用功能。

商场与品牌移动端产品 上海坤鼎云

对接百联股份及旗下商场、上海市商委、艾尔建等

客户，负责上海购物 App、品牌小程序及营销 H5

的需求沟通、产品设计与交付。

上海购物 App：在应用市场搜索「上海购物」；商场小程序可

在微信搜索对应商场名称。

互亿无线短信平台 互亿无线

负责短信平台迭代、需求文档与原型设计，结合业

务数据优化产品，并推进本机号码校验、5G 短信

等通信服务接入。

使用 Qwen3 开源模型与 Dify，从不同制式的质量检测报告中提取结构化数据。

对接历史数据做指标比对，对日 / 月度报表交叉核验，识别可疑指标并触发预警。



永久共享单车平台 上海永久

协助共享单车管理平台与用户端 App 的规划迭代，

收集用户反馈、输出需求和原型，协调运营、设

计、研发及算法团队推动落地。

教育经历 EDUCATION

2022 — 2025 江苏开放大学 本科 · 行政管理

2014 — 2017 上海政法学院 大专 · 公共事务管理


